INVITACIO JORNADA

* m Sociedad Espanola de
SocIETAT CATALANA Atencion al Usuario de la Sanidad

DE MEDIACIO EN SALUT

“Malalts de Mediacié”

12 de desembre de 20714-Casal del Metge

Via Laietana, 31 Barcelona

PROGRAMA JORNADA

9-9-75h Rebuda i lliurament de documentacio

9:715-9-45h Benvinguda
a carrec del Sr. Francesc José Maria; president I'SCMS i del Sr. Ricard Tresserras Gaju;
Subdirector general de Planificacio Sanitaria.

9:45-10-30h Conferéncia inaugural
a carrec de la Sra. Imma Barral Professora titular de Dret Civil UB.
Presenta: Carles Garcia Roqueta “La mediacid en salut, de consum a I'ambit sanitari”

70-:30-11-15h Taula rodona
Exposicio i analisi de casos de gestio de conflictes en I’'ambit de la salut.
1- Conflictes dins la consulta
2- Conflicte al taulell d’atencié a l'usuari
3- Conflicte de salut i 'entorn familiar
Activitat moderada per Carles Garcia Roqueta i dinamitzada per M2 Rosa Heras i Merceé
Alaball. Membres de I'equip de mediadors i mediadores de I’'SCMS.

77-15-711-45h Pausa

77-45-13-15h Taula rodona

Diferents mirades de la mediacio en salut .

Modera: Rafa Rodriguez Rodriguez. Vocal de la Junta Directiva d’'SEAUS
1. Pacient : Albert Llop i Diaz. Ex-president de la CUS



2. Punt de vista etic: Marius Morlans Molina. Vocal del Comite de Bioética de
Catalunya

3. Professional de Unitat d’atencié a I’'Usuari: Nuria Pagés Casas Directora AC CS
Terrassa

73-:30h Cloenda
a carrec de la Sra. Rosa Torre, Directora del Centre de Mediacié de Dret Privat de la
Generalitat de Catalunya. Presenta Sra. Carme Sabaté. Vicepresidenta de I'SCMS

Secretaria Técnica:
Sra. Laura Gomez
Sra. Elena de la Campa
Sra. Cristina Martinez

PREV JORNADA: Gratuita

INSCRIPCIONS:  Es  necessaria  confirmaci6 de  l'assisténcia a I’adreca
mediacioensalut@gmail.com indicant nom i cognoms, empresa, carrec, telefon i email

Membres de la Societat Catalana de Mediacié en Salut:
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Per més informaci6 de la Societat Catalana de Mediaci6 en Salut:
http://mediacioensalut.wordpress.com/



