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Analizando el pasado,
preparando el futuro,

es el resultado de dos afios de trabajo desde la anterior edicion
del Congreso de la Asociacion de Administrativos de la Salud, en
junio de 2014. La consolidacion de esta cita bianual es evidente,
el continuo aumento de congresistas, el interés de los temas y el
reconocimiento a la organizacion, hacen que desde la AAS traba-
jemos con mas ganas e ilusion que nunca. La propia imagen que
ilustra esta edicion, invita a |a reflexion, a permanecer
despiertos, a tener altura de miras como profe-
sionales de la salud, sin olvidar que somos la
puerta de entrada al sistema.

Durante los dias 9, 10 y 11 de junio
de 2016, el protagonista serds tu, ya
que tus inquietudes y propuestas
tendran cabida a lo largo y ancho
de este Congreso que, sin duda al-
guna, fomenta el debate y la discu-
sion. Todo esto |0 podrds compro-
bar en las diferentes conferencias,
mesas redondas, talleres, etc que
desde la AAS hemos preparado para
hacer de este Congreso una cita inol-
vidable, cita que es posible gracias a
tu participacion y compromiso, demos-
trando edicion tras edicion la evolucion del
administrativo de la salud, una evolucion para

la que tenemos y debemos estar preparados y for-
mados profesionalmente para el futuro que nos espera, un
futuro que esperamos con optimismo.

La ciudad de Cuenca, encantada durante todo el afio, una vez mas,
se une con la hospitalidad de su gente, su paisaje inigualable, cul-
tura y patrimonio a la celebracion del 5° Congreso Nacional de la
Asociacion de Administrativos de la Salud.

No dejes pasar esta oportunidad, te esperamos!!!

Juan Carlos Garcia Benito
Presidente de la AAS



Presidente del Congreso
D. Juan Carlos Garcia Benito
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D. Javier Morena Temprado
D* Patricia Maria Olivares Ventura

D* Ana Sanchez Martinez
D* Merceces Sevilla Vega

D? Soffa Arribas Garcia

D? Begofia Fernandez Valverde
D? Mar Gomez Santillana

D? M? Asuncion Pacheco Olivares

D? Carmen del Palacio Ballesteros



20.00 h.

21.00 h.
21.45h.
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Recepcion de congresistas

Inauguracion oficial
Presentadora

D? Cristina Vila Ojalvo
Periodista

Conferencia inaugural

Yes, you can! / Si, ti puedes!

Sr. Corrales

Profesor de Formacidn Profesional. Formador del programa
“Finance Challenge” organizado por la Universidad de Cantabria.
Coach en habilidades directivas del CIFF (Centro Internacional
de Formacion Financiera) Conferenciante y Humorista

Acto de bienvenida
Coctel Cena
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08.30 ha09.00 h. Entrega de documentacion y acreditaciones

09.00 ha10.00 h. Comunicaciones. Sala Theo Alcantara

10.15h.

Mesa Redonda | Sala 1

La IDEA es tener la IDEA

de que pensar IDEAS es una gran IDEA
Moderador

D. Enrique Hernandez Valero

Director de Gestion y Servicios Generales. Hospital General
Virgen de la Luz. Gerencia de Atencion Integrada. Cuenca

Ponentes

Administrativos, pieza clave en la organizacion.
Una experiencia en la gestion de camas

D* Monserrat Monge Gimeno

Jefa de la Unidad de Gestion de Clientes y Admisiones.
Hospital Plato. Barcelona



Andlisis de Ia evaluacion del personal
administrativo en la satisfaccion perecibida

por los usuarios/pacientes en el ambito sanitario
D? Maria Begofia Rio Avila

Administrativa. Gestora en [+D+i. Agencia Sanitaria Costa del Sol.
Marbella. Mélaga

El papel del administrativo de la salud

en una acreditacion de calidad EFQOM 500+
D. Luis Lazaro Vallejo

Director de Recursos Humanos.

Gerencia Integrada de Asistencia Sanitaria. Soria

Gestion de la demanda en Atencion Primaria
¢Qué, cuando, y donde?

D. Margarita Garcia Canela

Responsable de Procesos de Atencion al Ciudadano.

SAP Barcelones Nord i Maresme. Badalona. Barcelona

11.15h.  Pausa café. Proyeccion Poster. Sala Theo Alcantara

11.45h. Mesa redonda Il Sala 1
Innovacian en los administrativos de la salud:
Cuando los sueiios se hacen realidad
Moderador:
D. Inaki Gonzalez Rodriguez
Técnico de Recursos Humanos.
Fundacion Hospital Calahorra. La Rioja

Ponentes

Cumplir suefios #FFpaciente

D. Pedro José Soriano Martin

Enfermero. Servicio de Geriatria. Hospital Universitario Clinico
San Carlos. Madrid. Autor de la iniciativa #FFpaciente

Creer para Ver

D? Patricia Alonso Ferndndez

Meédico Adjunto del Servicio de Admision y Documentacion
Clinica. Responsable del Area de Hospitalizacidn y Urgencias.
Hospital Universitario Clinico San Carlos. Madrid

Romper el statu quo para innovar
D. Carlos Grande Sellera

Gestor de Innovacion en ITEMAS.

Servizo Galego de Satide



12.45N.

14.30 h.

Charla-Taller Sala 1
Liderazgo de la mente y emociones
como pilares para el bienestar

Ponentes

Co-adapltate, E-motivate y Lidérate.
Emociones en acecion!!!

D? Dulce Morgado Ortega

Coach de Salud-Bienestar y Relaciones Interpersonales

Mindfullness y Neurofelicidad

D* Maria Becerril Rodriguez

Executive & Health Coach. Entrenadora de la Salud y Bienestar.
Especializada en el desarrollo personal y la psicologia

ael coaching para el cambio de habitos

Almuerzo de trabajo. Parador Nacional de Turismo
“Convento de San Pablo”

16.30 h. 2 18.30 h Comunicaciones. Sala Theo Alcantara

18.30 h.  Asamblea Ordinaria de la Asociacion de Administrativos de
la Salud. Sala Theo Alcantara
21.30h.  Cena oficial del Congreso Restaurante La Playa
A
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09.00 h a 10.00 h. Comunicaciones. Sala Theo Alcdntara

10.15h.

Presentadora
D* Begofia Manchon Mufioz
Periodista

Mesa redonda 1l Sala 1
La Especializacion del Administrativo de la Salud...
Jeada vez mas cerca?

Moderador:

D. José Antonio Gomez Serrano

Médico de Admisién y Documentacion Clinica.
Instituto de Enfermedades Neuroldgicas.
Gerencia de Atencion Integrada. Guadalajara



11.15h.

11.45h.
12.15h.

13.00 h.

Ponentes

Un vistazo a la situacidn del Técnico Superior
en Documentacion Sanitaria

D. Sergio Ivan Romero Tejada

Enfermero. Hospital Universitario Infanta Sofia.

San Sebastidn de los Reyes. Madrid.

Técnico Superior en Documentacion Sanitaria

Posibilidades de futuro de la Formacion Profesional
para el Administrativo de la Salud

D. José Rodrigo Cerrillo Patifio

Asesor Técnico Docente ae Formacion Profesional y Educacion

de Adultos. Servicio de Inspeccion. Direccion Provincial

de Educacion, Cultura y Deportes. Cuenca

Técnico Superior en Documentacion

y Administracion Sanitarias:

aspectos destacables de la nueva titulacion
D* Margarita Chia Diaz

Enfermera. Profesora Técnica de Formacion Profesional.
Especialidad Procedimientos Sanitarios y Asistenciales.
Jefa de Estudios en el IES Llanes. Sevilla

Plan Dignifica: La Funcion
Administrativa en la Sanidad

Presentadora

D* Begofia Fernandez Valverde

Supervisora de Recursos Materiales y Admision. Hospital General
Virgen de la Luz. Gerencia de Atencion Integrada. Cuenca

Ponente

D? Rosa Castro Ramos

Coordinadora Plan Dignifica. Consejeria de Sanidad
de Castilla La Mancha

Pausa café. Proyeccion Poster. Sala Theo Alcantara

Conferencia de Clausura

La Sanidad Piiblica, problemas y perspectivas

D. Marciano Sanchez Bayle

Jefe de Seccion de Hospitalizacion de Pediatria. Hospital del Nifio
Jesus. Madrid. Fundador e la Asociacion para la Defensa

de la Sanidad Publica (ADSP) y de la Federacidn de Asociaciones
para la Defensa de la Sanidad Publica (FADSP)

Acto de Clausura y entrega de premios a las mejores
comunicaciones y poster
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Formato y tematica
El formato de las comunicaciones podrd ser Oral o Poster.

El drea temdtica del Congreso estard referida al administrativo de la salud
en todas sus vertientes.

Requisitos

Para poder presentar una comunicacion o péster el primer firmante deberéd
formalizar la inscripcidn en el Congreso, se aceptard como maximo la presentacion
de dos comunicaciones (formato oral y/o pdster) por el mismo primer firmante.

El nimero maximo de firmantes por comunicacién o péster es de seis. Salvo
indicacion expresa, se entenderd que el primer firmante sera el presentador de la
comunicacion oral. En el caso del pGster no se establece defensa del mismo.

Envio y contenido de resimenes

El resumen de las comunicaciones, tanto en el formato oral como poster, se
remitird exclusivamente a través del Formulario de Comunicaciones situado en
la pagina web del Congreso.

El total del resumen no superard las 300 palabras.

Ante cualquier duda contactar con la Secretaria Técnica llamando al teléfono
618347845

0 escribiendo al correo electronico comunicaciones@administrativosdelasalud.
com

Este resumen estard estructurado segun el orden habitual:

= Introduccion. =  Resultados.
= (Objetivos. = (Conclusiones.
= Material y Método.

En cuanto a los datos de la comunicacién imprescindibles, se indicardn por el
siguiente orden:

= Formato (oral o poster).

= Titulo (debe reflejar el contenido de la presentacion. No use abreviaturas en
el titulo).

= Apellidos y nombre del ponente (formato oral).

= Apellidos y nombre de los autores.

= (Centro de trabajo con indicacion del Servicio al que pertenecen.

= Teléfono movil.

= Teléfono fijo.

= Direccion de correo electronico.

El plazo de recepcion de restimenes finaliza el dia 23 de mayo de 2016.



Valoracion

El Comité Cientifico efectuard su seleccion sobre la base del contenido del
resumen, en todo caso podra reclamar informacion adicional sobre el mismo.

Con la aceptacion, el Comité Cientifico informara si el trabajo, en el caso de la
comunicacion oral, ha sido seleccionado como comunicacion (8 minutos de
exposicin) o comunicacion breve (3 minutos de exposicidn).

La notificacion de la aceptacion o no de los resimenes, se realizar a la
direccion de correo electronico facilitada por los autores en el menor plazo
posible desde su llegada a la organizacion.

Exposicion en el Congreso
Oral:
Se establecen dos modalidades en el caso de Comunicacion oral:

= Comunicacion oral (8 minutos de exposicion).
= Comunicacion oral breve (3 minutos de exposicion).

El ponente deberd aportar su presentacion en formato power point y en soporte
CD o pendrive.

Poster:

Se establece una tnica forma de envio del péster, en formato power point
y se realizard a través del correo electronico,
comunicaciones@administrativosdelasalud.com

La exposicion de los pdster se llevara a cabo, simultaneamente, durante el Con-
greso en la Sala Theo Alcantara del Teatro Auditorio de Cuenca, proyectandose
en formato digital.

Aceptacion normativa

La presentacion de una comunicacion oral y péster supondra la aceptacion
de la presente normativa.

El Comité Cientifico se reserva el derecho de rechazar aquellas comunicaciones
que no cumplan con los criterios establecidos para su admision.

Los resimenes podran ser publicados por la organizacion con fines cientfficos
y siempre indicando el nombre de los autores.

Premios

Primer Premio a la Mejor Comunicacion Oral con una dotacion de 300€
Segundo Premio a la Comunicacién Oral con una dotacion de 200€
Primer Premio al Mejor Péster con una dotacién de 200€

Segundo Premio al Péster con una dotacion de 100€
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Parador Nacional de Turismo
Convento de San Pablo****
Subida a San Pablo, s/n

Tel. 969232320. Fax 969232534
www.parador.es

Precio habitacion uso individual con
desayuno 105€ (iva incluido)

Precio habitacion doble con desayuno
125€ (iva incluido)

Convento del Giraldo****

San Pedro 12. Casco histérico

Tel. 969232700. Fax 969237205
www.hotelconventodelgiraldo.com
Tarifa 8, 9y 10 de junio 2016
Habitacion doble uso individual con
desayuno 65€

Habitacion doble con desayuno 75€
Tarifa 11 de junio 2016 (sabado)
Habitacion doble uso individual con
desayuno 90€

Habitacion doble con desayuno 95€
Observaciones:

Precios por habitacion y dia para reservas
minimo de dos noches

IVA 10% no incluido

Precios netos

Acceso gratuito a la zona wellness del
Hotel Leonor de Aquitania (bafio turco,
sauna finlandesa, sauna infrarrojos,
jacuzzi, zona musculacion).

Leonor de Aquitania***plus

San Pedro, 60

Casco histérico

Tel. 969231003. Fax 969231004
www.hotelleonordeaquitania.com

Tarifa 8, 9y 10 de junio 2016
Habitacion individual con desayuno 50€
Habitacion doble uso individual con
desayuno 55€

Habitacion doble con desayuno 65€
Tarifa 11 de junio 2016 (sabado)
Habitacion individual con desayuno 60€
Habitacion doble uso individual con
desayuno 70€

Habitacion doble con desayuno 80€

Observaciones

Precios por habitacion y dia para reservas
minimo de dos noches

IVA 10% no incluido

Precios netos

Acceso gratuito a la zona wellness (bafio
turco, sauna finlandensa, sauna infrarrojos,
jacuzzi, tumbonas térmicas, zona
musculacion)

Apartamentos Turisticos

El Rincon de los Poetas

San Gil, 6

Casco Histdrico. Muy préximos al Teatro-
Auditorio, Sede del Congreso

Tel. 650440216. 969222975
www.elrincondelospoetas.com

Precio apartamento para 2 personas 85€
(iva incluido)

Precio apartamente para 1 persona 55€
(iva incluido)

Kit desayuno opcional 5€/persona

NH Ciudad de Cuenca****

Ronda de San José, 1

Tel. 969230502. Fax 969230503
www.nh-hoteles.es

Habitacion doble uso individual 56€ (iva
no incluido)

Habitacion doble 56€ (iva no incluido)
Habitacion doble uso individual con
desayuno 63.60€ (iva no incluido)
Habitacion doble con desayuno 71.20€
(iva no incluido)

Torremangana****

Avda San Ignacio de Loyola, 9

Tel. 969240833. Fax 969240832
www.hoteltorremangana.com
Habitacion individual o doble 41€ (iva
incluido)

Habitacion individual con desayuno
48.70€ (iva incluido)

Habitacion doble con desayuno 56.40€
(iva incluido)



Lugares de interés
para el Congreso

(1]
(2]
©
(4]
(5]
(6]
(7]

Teatro-Auditorio
Abadia de Jabaga
Estacion de Renfe
Estacion de autobuses
Estacion de AVE
Parada de taxis
Restaurante La Playa

Parador Nacional de Turismo
Convento del Giraldo

Leonor de Aquitania

AP El Rincon de los Poetas
Torremangana

NH Ciudad de Cuenca
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Autorizacion de Descuento

Congresos y Eventos
Congreso/Evento: 5° CONGRESO NACIONAL ASOCIACION ADMINISTRATIVOS DE LA SALUD
Congress/Event
Estacion: [ Cuenca J
Railway Station
Inauguracién: 09/06/2016 Clausura: 110612016
Opening day Closing day
Namero de Autorizacién: [ 301604606
Authorization Number
Reduccion: Organizador Congreso/Evento:
Discount Congress/Event Organizer

0% — .

AVE - Larga Distancia
AVE (High Speed)-Long Distance

Plazo de validez: desde el 07/06/2016 al 13/06/2016
Valid from to

Condiciones:

Conditions:

Adquiere tus billetes por internet (www.renfe.com). Ver tutorial www.renfe.com/viajerosftarifas/eventos_condiciones.html o mediante la
presentacion de este Documento en cualquier punto de venta Renfe (Estaciones con venta presencial y Agencias de Viaje). Podras
obtener billetes en recorridos nacionales de Ida y/o Regreso con origen y destino a la estacion mas cercana a la localidad que acoja el
evento con el % de reduccion establecido en cada caso.

Get your tickets by internet (www.renfe.com). See tutorial www.renfe. i i html or by submitting this voucher at any
Renfe ticket offices (Railway Stations On -site sales or travel agencies). The holder will get a discount on national routes, one way or retum ticket, to the
closest train station that holds the event.

- No estan autorizadas las paradas en ruta, salvo en los casos obligados por cambio de tren

- Non stopovers allowed, except when a change of train is mandatory.

- Todo lo no dispuesto en este documento se regira por las Condiciones Generales de los Contratos de Transporte con Viajeros.

- For full conditions, please see General Conditions for Passenger Transport Contracts.

- Este documento impreso sera mostrado tanto en control de acceso como al Interventor/Supervisor del fren junto al billete, siendo
obligatorio llevarlo durante todo el recorrido.

- This printed voucher will be shown along with your ticket both at check in the point and to the Controller.

- No acumulable a ninguna ofra oferta comercial.

- Not combined with any other commercial offer.
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IBERIA L.A.E. Transportista Aéreo Preferente del

5° CONGRESO NACIONAL

DE LA ASOCIACION ADMINISTRATIVOS DE LA SALUD
en virtud del acuerdo alcanzado, concedera

un 10% de descuento a los asistentes al congreso.

Para beneficiarse del descuento, haga clic en el logo de Iberia
0 entre en www.iberia.com

Una vez seleccionada la tarifa de ida y vuelta, haga clic

en el apartado “Tengo un cddigo promocional” e incluya el
Cddigo de Descuento ADMINISTRATIVOSSALUD

(en mayusculas), teniendo en cuenta que los viajes son validos
desde 5 dias antes hasta 5 dias después de las fechas

de celebracion del evento.

Valido para vuelos operados por:
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Castilla-La Mancha

AYUNTAMIENTO DE CUENCA

¢ |
e

DIPUTACION PROVINCIAL DE CUENCA

ZA0XIMESA

GRUPQ PRAXAIR

renfe

N

CONGRESOS

f\ATEGRADA

e

CONSORCIOP
CIUDADCUENCA

CUENCA

CIUDAD DE CONGRESOS

IBERIAI’

Declarado de interés sanitario por el Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad
Declarado de interés cientifico-sanitario por la Consejeria de Sanidad de Castilla-La Mancha



